Министерство образования, науки и молодежной политики  Нижегородской области
Государственное бюджетное  профессиональное образовательное учреждение 
"НИЖЕГОРОДСКИЙ ИНДУСТРИАЛЬНЫЙ КОЛЛЕДЖ"

 РАБОЧАЯ ПРОГРАММа УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

учебной дисциплины 

ОП.03 Менеджмент
Специальность 
46.02.01 Документационное обеспечение управления и архивоведение
Нижний Новгород
2022г
Рабочая программа учебной дисциплины ОГСЭ.01 Основы философии разработана на основе Федерального государственного образовательного стандарта среднего профессионального образования (далее – ФГОС СПО) по специальности 46.02.01. Документационное обеспечение управления и архивоведение, утв. Приказом Министерства образования и науки РФ от  11.08.14  № 975
Организация-разработчик: ГБПОУ «Нижегородский индустриальный колледж»

Разработчик: 

Сорокина И.В., преподаватель высшей квалификационной категории
Рассмотрена, одобрена и рекомендована к использованию при организации учебногопроцесса в ГБПОУ НИК на заседании Педагогического совета.

Приказ об утверждении решения Педагогического совета от 30.06.2022 г. № 01-16/738

СОДЕРЖАНИЕ

	
	

	1.  паспорт рабочей ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ


	4

	2. структура и содержание УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ


	7

	3. условия реализации  учебной дисциплины


	13

	4. Контроль и оценка результатов Освоения рабочей ПРОГРАММЫ учебной дисциплины

	15


1. паспорт  рабочей ПРОГРАММЫ 
УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
1.1. Область применения рабочей программы

Рабочая программа учебной дисциплины ОП.04 Менеджмент является частью основной профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС СПО по специальности 46.02.01 Документационное обеспечение управления и архивоведение.
Рабочая программа учебной дисциплины может быть использована в дополнительном профессиональном образовании (в программах повышения квалификации и профессиональной переподготовки). 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы: дисциплина входит в профессиональный цикл (общепрофессиональные дисциплины).

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения учебной дисциплины:

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 
уметь:

управлять конфликтами и стрессами в процессе профессиональной деятельности;

знать:

характерные черты современного менеджмента; цикл менеджмента;

процесс принятия и реализации управленческих решений, информационное обеспечение менеджмента;
1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение программы учебной дисциплины:

максимальной учебной нагрузки обучающегося 111 часов, в том числе:

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося 74 часа;
самостоятельной работы обучающегося 37 часов.
1.5. Результаты освоения учебной дисциплины

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.

ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий.

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.

ПК 1.1. Координировать работу организации (приемной руководителя), вести прием посетителей.

ПК 1.2. Осуществлять работу по подготовке и проведению совещаний, деловых встреч, приемов и презентаций.

ПК 1.4. Организовывать рабочее место секретаря и руководителя.

ПК 1.5. Оформлять и регистрировать организационно-распорядительные документы, контролировать сроки их исполнения.

ПК 1.6. Обрабатывать входящие и исходящие документы, систематизировать их, составлять номенклатуру дел и формировать документы в дела.

ПК 1.7. Самостоятельно работать с документами, содержащими конфиденциальную информацию, в том числе с документами по личному составу.

ПК 1.8. Осуществлять телефонное обслуживание, принимать и передавать факсы.

ПК 2.4. Обеспечивать прием и рациональное размещение документов в архиве (в том числе документов по личному составу).

ПК 2.5. Обеспечивать учет и сохранность документов в архиве.

1.6. Личностные результаты реализации программы воспитания
	Личностные результаты 

реализации программы воспитания 

(дескрипторы)
	Код личностных результатов реализации программы воспитания

	Проявляющий и демонстрирующий уважение к людям труда, осознающий ценность собственного труда. Стремящийся к формированию в сетевой среде личностно и профессионального конструктивного «цифрового следа».
	ЛР 4

	Демонстрирующий приверженность к родной культуре, исторической памяти на основе любви к Родине, родному народу, малой родине, принятию традиционных ценностей   многонационального народа России.
	ЛР 5

	Заботящийся о защите окружающей среды, собственной и чужой безопасности, в том числе цифровой.
	ЛР 10

	Личностные результаты

реализации программы воспитания, 
определенные отраслевыми требованиями к деловым качествам личности

	Демонстрирующий готовность и способность вести диалог с другими людьми, достигать в нем взаимопонимания, находить общие цели и сотрудничать для их достижения в профессиональной деятельности
	ЛР 13

	Проявляющий сознательное отношение к непрерывному образованию как условию успешной профессиональной и общественной деятельности
	ЛР 14

	Проявляющий гражданское отношение к профессиональной деятельности как к возможности личного участия в решении общественных, государственных, общенациональных проблем
	ЛР 15


2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы
	Вид учебной работы
	Объем часов

	Максимальная учебная нагрузка (всего)
	111

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 
	74

	Практические занятия
	22

	Самостоятельная работа обучающегося (всего)
	37

	Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета


2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины ОП.04 Менеджмент
	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала, практические занятия, самостоятельная работа обучающихся
	Объем часов
	Уровень освоения
	Личностные результаты программы воспитания

	1
	2
	3
	4
	

	Раздел 1. Менеджмент: история развития, понятие и основные категории
	
	22
	
	

	Введение

	Содержание учебного материала:

Содержание дисциплины ее цели и задачи. Наука об управлении: специфика объекта их изучения; значимость. 

Связь учебной дисциплины с другими учебными дисциплинами общеобразовательного и профессионального  цикла..
	6
	1,2
	ЛР 4, ЛР 14, ЛР 15

	Тема 1.1. История развития менеджмента Эволюция управленческой мысли
	Практическое занятие
	4
	2
	ЛР 5, ЛР 10, ЛР 13

	
	История развития менеджмента: предпосылки возникновения менеджмента; периоды развития менеджмента: древний период, индустриальный период, период систематизации, информационный период. Значение каждого этапа в развитии менеджмента. Школы менеджмента. Процессный подход. Системный подход. Ситуационный подход.
	
	
	

	Тема 1.3. Категории менеджмента: методы, виды, принципы 
	Содержание учебного материала:
	6
	2,3
	ЛР 4, ЛР 14, ЛР 15

	
	Основные категории менеджмента: субъекты и объекты, функции, методы, виды, принципы менеджмента, их взаимосвязь. Виды менеджмента
Принципы управления: понятие, значение, виды. Особенности применения принципов управления в предприятиях: производственных, торговли,  сфере услуг. Методы управления: экономические, административные, социально-психологические, организационно-правовые. 

Деловая игра по использованию методов и принципов управления
	
	
	

	
	Самостоятельная работа:

Подготовка докладов о вкладах исследователей в развитие менеджмента Подготовка сообщений по каждому периоду развития менеджмента. 

Контент-анализ понятия «менеджмент». 

Подготовка к дискуссии по вопросам: В чем отличительные особенности исторических периодов развития менеджмента? В чем суть школы научного управления? Раскройте суть школы « человеческих отношений»? Характеристика методов управления.
	6
	
	ЛР 5, ЛР 10, ЛР 13

	Раздел 2. Внешняя и внутренняя среда организации
	
	21
	2,3
	

	Тема 2.1. Внешняя среда организации
	Содержание учебного материала:
	10
	2,3
	ЛР 4, ЛР 14, ЛР 15

	
	Среда прямого воздействия (конкуренты, потребители, поставщики, СМИ, государственные органы, банки). Факторы среды косвенного воздействия (социо-культурные, технологические, экономические, политические), их характеристика и взаимосвязь. Подвижность и неопределенность внешней среды. Особенности функционирования объектов и субъектов управления при разных типах конкурентных рынков.  

Работа с кейсам: «Функционирование производственной организации в условиях заданной внешней среды»
	
	
	

	Тема 2.2. Внутренняя среда организации 
	Практическое занятие
	4
	
	ЛР 5, ЛР 10, ЛР 13

	
	Типы структур организаций.

Организация как объект управления, понятие, признаки. Внутренние переменные организации: трудовые ресурсы, оборудование, материальные запасы и технологии. Жизненный цикл организации и продукта.  

Упражнения по разработке и составлению организационной структуры.
	
	
	

	
	Самостоятельная работа:

Подготовка к дискуссии по вопросам: Назовите и поясните элементы организации и процесса управления. Объясните сущность понятия «среда предприятия» В чем особенность факторов косвенного воздействия внешней среды? Дайте характеристику внутренней среды предприятия В чем суть концепции ЖЦО? Работа  с таблицей «Сравнительные характеристики организационно-правовых форм организации».

Составление структур управления предприятия.

Подготовка отчета по итогам проведения SWOT-анализ
	7
	
	ЛР 5, ЛР 10, ЛР 13

	Раздел 3

Цикл менеджмента
	
	22
	
	

	Тема 3.1. Функции менеджмента
	Содержание учебного материала:
	4
	2
	ЛР 4, ЛР 14, ЛР 15

	
	Функции менеджмента. Вклад А. Файоля. Управленческий цикл: планирование, организация, координация, мотивация и контроль. Характеристика функций цикла. Взаимосвязь и взаимообусловленность функций управленческого цикла. 
	
	
	

	Тема 3.2. Функция планирования, организации и координации
	Содержание учебного материала:
	4
	2,3
	ЛР 4, ЛР 14, ЛР 15

	
	Роль планирования в организации. Основные стадии планирования. Виды планов: долгосрочные, стратегические, среднесрочные, краткосрочные, тактические, оперативные. Структура планов. Составление оперативных и среднесрочных планов работы структурного подразделения производственного предприятия Обеспечение эффективности производственной деятельности. Обеспечение условий труда. Понятие проектной деятельности Распределение задач, полномочий, ответственности и ресурсов между исполнителями и обеспечение их совместной работы. Сущность делегирования, правила и причины сопротивления подчиненных и руководителей.


	
	
	

	Тема 3.4. Функция мотивация
	Содержание учебного материала:
	4
	2,3
	ЛР 4, ЛР 14, ЛР 15

	
	Сущность понятий мотивация, мотив. Теории мотивации. Пирамида А. Маслоу. Критерии мотивации: потребности, стимулы, вознаграждение. Принципы построения системы мотивации. Методы и инструменты мотивации на предприятиях. Потребности сотрудников в персональных мотиваторах.
	
	
	

	Тема 3.5. Функция контроля
	Содержание учебного материала:
	4
	2
	ЛР 4, ЛР 14, ЛР 15

	
	Сущность и назначение контроля. Внутренний и внешний контроль. Этапы контроля. Организация и проведение контроля. Организация контроля качества на предприятии. Итоговая документация по контролю.


	
	
	

	
	Самостоятельная работа:

Разбор целостной структуры управленческого цикла, взаимовлияние и взаимозависимость отдельных функций менеджмента. 

Подготовка к дискуссии по вопросам: Какова сущность цикла менеджмента? Подготовка сообщений на темы: планирование в организации, организации производственного процесса, мотивации персонала, контроля качества.

Подготовка к дискуссии по вопросам: Почему цикл менеджмента является основой управленческой деятельности? В чем заключается взаимосвязь отдельных функций менеджмента? Каковы основные методы стимулирования и мотивации? К чему может привести отсутствие контроля? 
	10
	
	ЛР 5, ЛР 10, ЛР 13

	Раздел 4.  Психология менеджмента
	
	25
	
	

	Тема 4.1. Социальная психология: социальные группы, малые группы и коллективы
	Содержание учебного материала:
	4
	2
	ЛР 4, ЛР 14, ЛР 15

	
	Психологические аспекты малых групп и коллективов: классификация и стадии развития групп, формальные и неформальные группы. Социально-психологический климат в коллективе. 

Деловая игра: роли в коллективе.
	
	
	

	Тема 4.2. Психологические профили руководителя и исполнителя
	Практическое занятие
	4
	2,3
	ЛР 5, ЛР 10, ЛР 13

	
	Стили управления. Власть и лидерство. Требования к качествам руководителя. Самоменеджмент. Функции, методы самоменеджмента. Сущность самомотивации. 

Деловая игра: разбор заданных ситуаций в подгруппах с последующей оценкой работы подгрупп как единых команд. 
	
	
	

	Тема 4.4. Управленческие решения
	Содержание учебного материала:
	6
	2,3
	ЛР 4, ЛР 14, ЛР 15

	
	Управленческие решения: их роль в процессе менеджмента, сущность и содержание

Требования к управленческим решениям. Классификация управленческих решений

Подходы к принятию управленческого решения. Процесс принятия управленческого решения. Методы принятия управленческого решения (метод мозгового штурма, методы Дельфы, метод Ринги) 

Упражнение: принятие эффективного решения в условиях заданной ситуации.
	
	
	

	Тема 4.5. Эффективное общение: управленческое и деловое
	Практическое занятие
	4
	2,3
	ЛР 5, ЛР 10, ЛР 13

	
	Коммуникационные технологии в управлении предприятием. Основные элементы и этапы коммуникации. Искусство делового общения. Фазы делового общения: начало беседы, передача информации, аргументирование, опровержение доводов собеседника, принятие решения .Практическая работа по выработке навыков совместного решения проблем в условиях делового общения.  
	
	
	

	
	Самостоятельная работа:

Подготовка эссе на тему «Эффективный руководитель»

Разработка повышения эффективности своей учебной деятельности.

Подготовка публичного выступления.

Подготовка к дискуссии по вопросам: социально-психологическая характеристика групп. Что такое самоменеджмент? Базовые принципы разработки программ мотивации. Основные характеристики рациональной организации труда.
	7
	
	ЛР 5, ЛР 10, ЛР 13

	Раздел 5. Управление конфликтами 
	
	15
	2,3
	

	Тема 5.1. Конфликты в организации: сущность, классификация, причины возникновения. 
	Содержание учебного материала:
	4
	
	ЛР 4, ЛР 14, ЛР 15

	
	Конфликты в коллективе как органическая составляющая жизни организации. Сущность и классификация конфликтов: внутриличностный, межличностный, между личностью и группой, межгрупповой. Причины возникновения конфликтов. Стадии развития конфликта. Методы управления конфликтами.
	
	
	

	Тема 5.2. Методы управления конфликтами.
	Практическое занятие
	4
	
	ЛР 5, ЛР 10, ЛР 13

	
	Использование приемов управления конфликтами 

Правила поведения в конфликте. Последствия конфликтов. Пять стратегий поведения в конфликтной ситуации (избегание, приспособление; соперничество, компромисс; сотрудничество). 

Определение стратегии поведения в конфликтной ситуации
	
	
	

	
	Самостоятельная работа:

Подготовка эссе на тему «Конфликтный ли я человек?». 

Подготовка сообщений на темы типологий конфликтов.

Подготовка к дискуссии по вопросам: в чем причины возникновения конфликтов? Являются ли конфликты исключительно отрицательным явлением? Каковы основные виды конфликтов? Как исследовать конфликт?
	7
	
	ЛР 5, ЛР 10, ЛР 13

	Раздел 6. Особенности менеджмента в области профессиональной деятельности
	
	6
	
	

	Тема 6.1. Организация рабочего времени
	Практическая работа:
	6
	2,3
	ЛР 4, ЛР 14, ЛР 15

	
	работа с кейсами по организации рабочего времени 
Рациональная и нерациональная организация труда. Нормативное регулирование рабочего времени. Затраты и потери рабочего времени. Основные направления улучшения использования времени. Организация рабочего дня, рабочей недели, рабочего места.


	
	
	

	Всего:
	111
	
	


Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения:

1 – ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств); 

2 – репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством)

3 – продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных задач).
3. условия реализации УЧЕБНОЙ дисциплины

3.1. Требования к материально-техническому обеспечению
Реализация учебной дисциплины требует наличия учебного кабинета менеджмента .
Оборудование учебного кабинета: 

- посадочные места по количеству студентов;

- рабочее место преподавателя;

- комплект учебно-наглядных пособий;

- методические указания.

Технические средства обучения: 

- персональный компьютер;

- экран;

- проектор.

3.2. Информационное обеспечение обучения

Перечень рекомендуемых учебных изданий, дополнительной литературы, Интернет-ресурсов.
Основные источники: 

1. Драчева Е.Л. Менеджмент. Практикум: учеб. пособие для студ. учреждений средн. проф. образования/ Е.Л. Драчева, Л.И. Юликов. – М.: Издательский центр «Академия», 2017. – 304 с. 

2. Косьмин А.Д. Менеджмент: учеб. Для студ. Цчреждений сред. Проф. образования/ А.Д. Косьмин, Н.В. Свинтицкмй, Е.А. Косьмина. – М.: Издательский центр «Академия», 2018. – 208с.
Дополнительные источники:

1. Драчева Е.Л. Менеджмент: учеб. для студ. сред. проф. учеб. Заведений/ Е.Л. Драчева, Л.И. Юликов. – 9-е изд., стер. – М.М: Издательский центр «Академия» -288 с.; 

Интернет-ресурсы
1. Барнагян, В. С. Менеджмент : учебное пособие : [16+] / В. С. Барнагян, С. Н. Гончарова ; Ростовский государственный экономический университет (РИНХ). – Ростов-на-Дону : Издательско-полиграфический комплекс РГЭУ (РИНХ), 2018. – 220 с. : табл., схем., граф. – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=567184 . – Библиогр.: с. 191. – ISBN 978-5-7972-2509-6. – Текст : электронный.

2. Внешняя среда и ее влияние на организацию. Библиотека Центра креативных решений. https://www.inventech.ru/lib/management/management-0011/
3. Индивидуальные особенности и психология руководителя.  http://hee.su/self-education/index.php/1-menedzhment-rukovoditelyaКниги по менеджменту. http://nashol.com/knigi-po-menedjmentu/#po_godam_2015
4. Журнал "Менеджмент в России и за рубежом" http://www.mevriz.ru/annotations
5. Коммуникационные технологии. Студенческая библиотека он-лайн. http://studbooks.net/1404257/menedzhment/kommunikatsionnye_tehnologii
6. Коммуникационные технологии умного предприятия. Статья. http://www.cta.ru/cms/f/460224.pdf
7. Координация как общая функция управления. https://studfiles.net/preview/3601981/page:23/Функции менеджмента. Лекция https://studfiles.net/preview/2181233/
8. Менеджмент. Учебник http://www.academia-moscow.ru/ftp_share/_books/fragments/fragment_23137.pdf
9. Планирование и организация рабочего времени. http://storage.piter.com/upload/contents/978591180844/978591180844_p.pdf
10. Профессиональное развитие личности. Учебное пособие. http://www.lib.uniyar.ac.ru/edocs/iuni/20120501.pdf
11. Профиль руководителя: ключевые разделы. http://hrtime.ru/contents.php?id=381
12. Теория менеджмента. Библиотека учебников. https://management-books.biz/teoriya-menedjmenta.htmlУправление профессиональным развитием персонала. Интернет-курс http://www.e-biblio.ru/book/bib/04_pravo/uprav_proff_razvitiem_personala/sg.html#_Toc328383798
13. Цели организации (предприятия, компании). Статья. http://www.rik-company.ru/objectives_company.html
14. Электронная библиотека по менеджменту и управлению. http://mybrary.ru/books/collections/business/menedjment-upravlenie-predpriyatiem/
15. Электронный научно-практический журнал «Экономика и менеджмент инновационных технологий» http://ekonomika.snauka.ru/ 

5.  Контроль и оценка результатов освоения рабочей программы УЧЕБНОЙ Дисциплины
Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины осуществляется преподавателем в процессе проведения наблюдения, опроса, практических работ, тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных заданий, исследований.
	Результаты

(освоенные профессиональные компетенции)
	Основные показатели оценки результата
	Формы и методы контроля и оценки

	ПК 1.1. Координировать работу организации (приемной руководителя), вести прием посетителей.

ПК 1.2. Осуществлять работу по подготовке и проведению совещаний, деловых встреч, приемов и презентаций.

ПК 1.4. Организовывать рабочее место секретаря и руководителя.

ПК 1.5. Оформлять и регистрировать организационно-распорядительные документы, контролировать сроки их исполнения.

ПК 1.6. Обрабатывать входящие и исходящие документы, систематизировать их, составлять номенклатуру дел и формировать документы в дела.

ПК 1.7. Самостоятельно работать с документами, содержащими конфиденциальную информацию, в том числе с документами по личному составу.

ПК 1.8. Осуществлять телефонное обслуживание, принимать и передавать факсы.

ПК 2.4. Обеспечивать прием и рациональное размещение документов в архиве (в том числе документов по личному составу).

ПК 2.5. Обеспечивать учет и сохранность документов в архиве.
	Умеет управлять конфликтами и стрессами в процессе профессиональной деятельности;

Знает характерные черты современного менеджмента; цикл менеджмента; процесс принятия и реализации управленческих решений, информационное обеспечение менеджмента;

	Опрос.

Тестирование.

Наблюдение за обучающимися

Оценка работ обучающихся (докладов, сообщений, эссе).

Оценка работ обучающихся, выполненных с использованием ИКТ.

Работа с кейсами.

Деловая игра.

Самостоятельная работа.

Контрольная работа.

Дифференцированный зачет


Формы и методы контроля и оценки результатов обучения должны позволять проверять у обучающихся не только сформированность профессиональных компетенций, но и развитие общих компетенций и обеспечивающих их умений.
	Результаты

(освоенные общие компетенции)
	Основные показатели оценки результата
	Формы и методы контроля и оценки

	ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.

ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий.

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.


	· Умение объяснить сущность и социальную значимость  своей  будущей  профессии.

· Понимание основных категорий менеджмента в системе профессиональной деятельности.

· Осознание функций управления.

· Знание функций менеджмента. Способность объяснить взаимосвязь функций управленческого цикла.

· Умение оценить  эффективность своей деятельности.

· Владение навыками самоменеджмента.

· Способность планировать   повышение  личностного и  квалификационного уровня.

· Умение объяснить сущность управленческих решений.

· Владение приемами принятия решений.

· Способность решения производственных задач в стандартных и нестандартных ситуациях.

· Готовность проявлять поисковую активность.

· Умение пользоваться нормативной документацией  для нахождения необходимой информации, ее анализ  в целях решения профессиональных задач.

· Результативность изучения учебной и профессиональной  литературы.

· Умение оформлять  результаты самостоятельной  работы с использованием ИКТ.
	Опрос.

Тестирование.

Самостоятельная работа.

	
	· 
	Наблюдение за обучающимся.

Опрос.

Оценка работ (докладов, сообщений, эссе) обучающихся.

	
	· 
	Наблюдение за обучающимся.

Опрос.

Самостоятельная работа.

Работа с кейсами.

	
	· 
	Наблюдение за обучающимся.

Опрос.

Оценка работ (докладов, сообщений, эссе) обучающихся.

Самостоятельная работа


PAGE  
16

